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Previsiones de contratacion para Semana Santa

Adecco preve que se realicen mas
de 140.000 contratos en Semana
Santa, un 10% mas que en 2016

e Por comunidades autonomas, sera Cataluna la que lidere el ranking segun el nUmero
de contratos, con casi 26.000. Le siguen la Comunidad de Madrid, con mas de 19.600,
Andalucia, con 17.800, la Region de Murcia, que superara los 17.500, y la Comunidad
Valenciana, con 17.300. €En total, estas cinco autonomias realizaran casi 100.000
contratos, es decir, 7 de cada 10 contrataciones de esta Semana Santa.

¢ Atendiendo al incremento con respecto a 2016, Castilla y Leon se situa a la cabeza, con
un crecimiento esperado del 15%. En sequnda posicion, Andalucia, donde el empleo se
incrementara en un 13%. Tambien por encima de lo media se situan Catalufa, la
Comunidad Valenciana y Canarias, cada una con una subida del 12% interanual.

e Por provincias, Barcelona liderara la contratacion con la creacion de 20.500 empleos.
Le siguen Madrid, con 19.600, Murcia, con casi 17.600, y Valencia, con cerca de
13.000.

e Las provincias que experimentaran un mayor crecimiento en el nUmero de contratos
en esta campana seran Guipuzcoa, con un 25%, y Cordoba y Segovia, con un 20% cada
una de ellas.

e La contratacion girara en torno al turismo. Por este motivo, los sectores que mas
empleo generaran seran el de hosteleria y restauracion (+9% interanual) y aeropuertos
(+12%). Tambien otros como el de contact center (+7%), alimentacion (+5%), logistica
y transporte (+3%) y distribucion y retail (+8%) veran crecer el empleo en este periodo.

e Los perfiles con mas demanda en esta Semana Santa seran los de camarero, cocinero,
ayudante de cocina, recepcionista, dependiente, teleoperador, comercial, vendedor,
ozafato de tierra y operario, entre otros.

e €l conocimiento de idiomas es el requisito mas valorado en las ofertas de empleo para
este periodo. La lengua inglesa a menudo es insuficiente y se exige un segundo, e
incluso, un tercer idioma.

Madrid, 4 de abril de 2017.- Los Ultimos datos de paro en nuestro pais continban siendo POositivos Yy
sefalan, un mes mas, una tendencia al alza en el empleo. Durante el mes de febrero se han contabilizado

mas de 17 millones y medio de personas ocupadas y la afiliacion media ha crecido en 74080 personas
con respecto al mes anterior, segun los datos que ha dado a conocer el Ministerio de Empleo y Seguridad
Social.
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Los proximos meses se preven también positivos, especialmente con la llegada de la Semana Santa en el
mes de abril, con la que dard comienzo una Nnueva campana de contratacion que, en algunos casos, se
alargara hasta el verano.

€n esta linea, Adecco, lider mundial en gestion de recursos humanos, estima que se realizaran mas de
140.000 contratos en la proxima Semana Santa, lo que supone un incremento interanual del 10%".

Lo clerto es que existen regiones que, por su componente claramente turistico, presentan uNAs
expectativas muy superiores a la media espanola, gracias en parte al aumento del turismo tanto nacional
como internacional.

Algunas de esas regiones son Catalufia, la Comunidad de Madrid, Andalucia, la Region de Murcia y
la Comunidad Valenciana que en total realizaran cerca de 100.000 contratos, lo que equivale al 71,4%
de los contratos a nivel nacional, es decir, 7 de cada 10.

€n cuanto al incremento interanual de la contratacion, la comunidad auténoma de Castilla y Ledn se
llevara la palma, pues para ella se espera un incremento del 15% También por encima de la media se
sitan Andalucia (13%) y Catalufa, la Comunidad Valenciana y Canarias (12% cada una).

Por provincias, Barcelona (20.500), Madrid (19.600), Murcia (17.600) y Valencia (12.900) seran las que
realicen un mayor nUmero de contratos. Mientras que Guiplzcoa (25%). Cordoba y Segovia (un 20% cada
una) seran las que experimenten un mayor incremento en el nimero de empleos vinculados a la Semana
Santa.

Los sectores que mas empleo demandaran esta Semana Santa son los vinculados al turismo. Por este
motivo, la contratacion incrementard de forma mas notable en el sector de la hosteleria y la
restauracion, alrededor de un 9%, y en el sector aeroportuario, con un 12%.

Los perfiles mas demandados son aquellos que sirven para cubrir las necesidades que exigen los sectores
de la hosteleria y el turismo. €n esta linea, destacan los cocineros, los ayudantes de cocina, los camareros
o los camareros de piso. En otros sectores son los perfiles de dependientes, comerciales, azafatos de tierra
o teleoperadores los que marcan la contratacion de esta temporada.

Cataluna lidera la contratacion en Semana Santa

Por comunidades autonomas, sera Catalufia la que genere un mayor nimero de puestos de trabajo,
pues firmara casi 25900 contratos. Le siguen la Comunidad de Madrid, con 19.600, Andalucia, con
17.800, la Regién de Murcia, con 17.600, y la Comunidad Valenciana, con 17.300.

Sodlo en estas cinco comunidades autonomas se realizaran cerca de 100.000 contratos. €s decir, 7
de cada 10 empleos que se crearan en Semana Santa tendran lugar en Catalufa, Madrid, Andalucia,
Murcia o la Comunidad Valenciana.

€sta situacion se puede explicar por el alto valor turistico de estas comunidades autbnomas, que son las
que reciben un mayor nimero de turistas a lo largo del afo y, especialmente, en temporadas como la
Semana Santa.

A continuacion aparecen Castilla y Ledn y el Pais Vasco. que rondan los 7.000 empleos cada una,
Canarias, con 5500, y Galicia, con 5.400. También en la parte media de la tabla, aunque por debajo de
los 5.000 contratos, se encuentran Aragon, con 4600, Navarra, con 4400, y Castilla-La Mancha, con
3.400.

! Estimacién en base al nimero de contratos de puesta a disposicion que se realizaron en la Semana Santa
de 2016 segUn el Ministerio de Empleo y Sequridad Social
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Por el contrario, Extremadura sera la autonomia que menos empleos genere en esta campana, con
un total de 430. Por encima estd Baleares, con casi el doble, 820. Por encima de ellas se sitian La Rioja,
con 1.100, Cantabria, con 1.750, y Asturias, con 1.800. La base econdmica que sustenta la mayoria de
estas regiones no es el turismo, sino la industria. €n algunos casos, las industrias paralizan la produccion
en estas fechas, lo que podria explicar que sean las que menos contrataciones realicen en este periodo.

€l caso de Baleares es diferente. Pese a tener un importante componente turistico, la temporada
comienza antes de la Semana Santa y muchos de esos empleos se alargan incluso hasta octubre,
precisamente por el elevado tiron del turismo en esta zona. €s por ello que en Semana Santa no
experimenta un pico de contratacion tan evidente como en el de otras autonomias.

RANKING CC.AA. SEGUN N° DE CONTRATOS

CC.AA. N? cont.
Cataluna 25.894
Madrid 19.627
Andalucia 17.812
Murcia 17.597
C. Valenciana 17.348
Castilla y Ledn 7.005
Pais Vasco 6.963
Canarias 5.477
Galicia 5.365
Aragon 4615
Navarra 4,381
Castilla-La Mancha 3.440
Asturias 1.830
Cantabria 1.752

L%« - T I < I T O T S

Lo Rioja 1.139
Baleares 816
Extremadura 432

TOTAL NACIONAL  141.493

Tabla 1. Ranking de CC.ARA. segun el numero de contratos que
Adecco prevé que realicen esta Semana Santa

Castilla y Leon, la autonomia que mas crece

Si se tiene en cuenta el incremento interanual del nimero de contratos vinculados a la Semana Santa de
este ano con respecto a la del afo anterior, el orden de las comunidades autbnomas varia notablemente.

Asi, Castilla y Ledn se sitUa a la cabeza, con una subida del 15%. Le sigue Andalucia, con unincremento
interanual del 13%, sequida de Cataluna, la Comunidad Valenciana y Canarias, con un 12% cada una.

€n linea con la media nacional, que es del 10%, se encuentran Murcia y Baleares. Ya por debajo de
ella, aparecen las autonomias de Pais Vasco (8%) y Extremadura (7%).
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€n un punto intermedio, aunque con un incremento que se reduce a la mitad de la media nacional, se
sitban Madrid, Galicia y Castilla-La Mancha, que crearan un 5% mas de empleos que el pasado ano.

Por debajo del 5% se sittan La Rioja (3%). Aragoén, Asturias y Cantabria (con un 2% cada una). Y, por
Ultimo, cierra la tabla Navarra, que tan solo mejorara las cifras de 2016 enun 1%,

RANKING CC.AA. SEGUN INCREMENTO
CC.ARA. Increm.

Castilla y Ledn
Andalucia
Cataluna

C. Valenciona
Canarias
Murcia
Baleares

Pais Vasco

Y= - - - T B L R

Extremadura
Madrid

Galicia

Castilla La Mancha

Lo Rioja

Aragon

Rsturias
Cantobria
Navarra

MEDIA NACIOMNAL

Tabla 2. Ranking de CC.AA. seqUn el incremento interanual del nimero de
contratos que Adecco preve que realicen esta Semana Santa

Barcelona, lider en Semana Santa

Por provincias, de nuevo seran las mas turisticas las que creen un mayor nUmero de puestos de trabajo.
€n esta linea, Barcelona liderara la contratacion, con la creacion de 20.500 contratos. Le siguen
Madrid, con 19600, Murcia, con 17.600, y Valencia, con 12.900.

Tras ellas, aparecen otras como Cadiz (5.100), Navarra (4.400), Sevilla (4.300). Zaragoza (3.900) o
Vizeaya (3.600). que no llegardn a alcanzar la mitad de los contratos que cualquiera de las anteriores.

€n la situacion inversa estan Cuenca, que tan solo realizard 135 contratos, Soria, 145, y Badajoz, 180,
que son las provincias que experimentaran un menor repunte en la contratacion temporal vinculada a la
Semana Santa.

Ligeramente por encima de ellas se sitian las autonomias de Ciudad Real 210 nuevos empleos, Ourense,
con 225, Albacete y Caceres, con 250 cada una, y Teruel, con 280.

De nuevo, si atendemos al incremento interanual que experimentaran las provincias espanolas, el ranking
sufre importantes modificaciones. GuipUzcoa, por primera vez, se convierte en la provincia en la que
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mas crecera el empleo, con una subida del 25%. Le siguen Cordoba y Sevilla, con un incremento del
20% cada una.

Por detras de ellas, Alicante, Cadiz, Granada, Malaga, Sevilla, Barcelona, Girona, Salamanca y Las
Palmas, que veran crecer un 15% el nimero de contratos en esta campana. Y también por encima de la
media, Valencia, con un crecimiento del 12%.

RANKING PROVINCIAL SEGUN N¢ DE CONTRATOS

Provincias N¢ cont. Provincias N? cont.
Barcelona 20.514 Valladolid 1.455
Madrid 19.627 Burgos 1.296
Murcia 17.597 Jaén 1.273
Valencia 12.934 La Rioja 1139
Cadiz 5.107 Granada 952
Navarra 4,381 Toledo 937
Sevillo 4.308 Almeria 887

Zaragoza ER:ET 3 Baleares 816

Y= - T I - S B T A

Vizcaya 3.632 Segovia 814
5.C Tenerife 2.930 Cordoba 760
Pontevedra 2.892 Lleida 714
Alicante 2.814 Salamanca 483
Huelva 2.722 Huescao 398
Las Palmas 2.547 Leon 385
Girona 2.484 Zamora 354
Tarragona 2.182 Avila 317
A Corufio 1.950 Lugo 297
Guadalajara 1.910 Teruel 283
Guiplzcoa 1.854 Caceres 252
Asturias 1.830 Albacete 249
Malaga 1.803 Ourense 226
Palencia 1.757 Ciudad Real 208
Cantabria 1.752 Badajoz 180
Castellon 1.600 Soria 144
Alava 1.477 Cuenca 136

Tabla 3. Ranking de provincias segun el nUmero de
contratos que Adecco preve que realicen esta Semana Santa

Este ano, todas las provincias mejoraran sus cifras con respecto al afo anterior. No obstante, unas lo
hardn en mayor medida que otras. Entre las que el empleo crecera de forma mas moderada estan
Navarra, Avila, Jaén y Ciudad Real cuyo empleo se incrementara en un 1% Alava, Cuenca, Lleida,
Leon, Lugo, Pontevedra, Huesca, Zaragoza, Asturias y Cantabria, por su parte, lo haran en un 2%
cada una.
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La contratacion girara un afo mas en torno al turismo

Espana es, sin duda, un pals tradicionalmente turistico, especialmente en épocas como Semana Santa. Por
este motivo, son los sectores relacionados precisamente con el turismo y la hosteleria los que presentan
mayor demanda de trabajadores en estas fechas.

La hosteleria y la restauracion constituyen el sector que mas empleo generara en la campana de
Semana Santa. Ademas, es también uno de los sectores que experimentaran un incremento interanual
mayor, cercano al 9%, gracias a la demanda de perfiles como los camareros, los camareros de pisos,
los ayudantes de cocina, los cocineros o el personal de office.

€l sector aeroportuario prevé un incremento del nUmero de vigjeros en esta campana. Por ese motivo, la
contratacion en este sector podria crecer un 12% con respecto al pasado ano. Los perfiles mas solicitados
para cubrir este aumento de la demanda seran los vendedores, los comerciales y los azafatos.

Otros sectores, aunque no estan intimamente ligados a la Semana Santa, indirectamente se ven
favorecidos por el aumento del consumo, en parte promovido por la afluencia de turistas en todo el
territorio.

Entre esos sectores se encuentra el de contact center, que reforzara sus plantillas con profesionales como
los teleoperadores, los gestores de cobro y, principalmente, los comerciales telefénicos. €n total, este
sector podria crecer un 7% interanual

También el sector de alimentacion que, con el crecimiento del consumo, debera ampliar sus plantillas
para hacer frente a picos de produccion. Con respecto a 2016, este sector contratara un 5% en esta
campana.

€n una situacion similar se encuentra el sector de distribucion y retail. Ante la llegada de turistas, los
grandes centros de distribucion incrementan sus ventas, lo que les obliga a reforzar sus recursos humanos.
Este ano, ademads, sus previsiones sefalan un repunte de la contratacion cercano al 8% interanual.

Por Ultimo, la logistica y el transporte contrataran un 5% mas que en la campana de 2016. Por este
motivo, los mozos de almacén, los preparadores de pedidos, los carretilleros y los administrativos
seran otros de los perfiles mas demandados en esta época.

€l perfil del demandante de empleo

Aunque el perfil del demandante de empleo era, antes del inicio de la crisis, casi exclusivo de jovenes
estudiantes que aprovechaban las vacaciones para conseguir un dinero extra, este perfil ha quedado
desplazado por otros muchos debido a la todavia elevada tasa de desempleo que ha generado la situacion
econdmica de Espana.

Asi, los consultores de seleccion de Adecco han detectado una gran heterogeneidad en el perfil de los
demandantes de empleo en campanas puntuales como la de Semana Santa que, en la mayoria de los
casos, comparten su situacion de parados. Por eso, ademas de los estudiantes, se suman amas de casa,
parados de larga duracion, jovenes con formacion académica media o alta, y jovenes no cualificados.

Los expertos, por tanto, coinciden al afirmar que todos los tipos de perfiles aprovechan estas fechas para
encontrar un empleo, conscientes de la mayor demanda de profesionales en Semana Santa, para aportar

uNos ingresos extra a la unidad familiar.
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Conocimiento de idiomas, requisito esencial

Como consecuencia de un turismo cada vez mas internacional, los trabajadores con conocimientos de
idiomas seran los mas demandados por las companias.

€s el caso del sector turistico, donde el dominio de la lengua inglesa ya no es suficiente garantia para
encontrar empleo, pues cada vez es mas comin el requisito de un sequndo o tercer idioma (generalmente
el aleman., el chino o el ruso), para atender la afluencia de visitantes procedentes de estos paises, cada vez
mas frecuente.

The Adecco Group

Adecco es la consultora lider mundial en el sector de los recursos humanos. En Iberia en 2016 hemos
facturado 979 millones de euros. Llevamos 36 anos en el mercado laboral espanol realizando una labor social
diaria que nos ha situado como uno de los 10 mayores empleadores en nuestro pais y somos la 32 mejor
empresa para trabajar en Espana y la primera en el sector de los RRHH, seqin Great Place to Work.

Nuestras cifras hablan por nosotros: en el Ultimo afio hemos empleado a cerca de 120.000 personas en
nuestro pais; hemos contratado a mas de 21.000 menores de 25 anos, un 20,6% mas que el pasado afo. Y
hemos contratado a casi 20.000 personas mayores de 45 anos.

Hemos formado a mas de 35.000 alumnos; y hemos asesorado a mas de 4.700 personas gracias a nuestros
talleres (760 talleres de Orientacion Laboral).

A traves de nuestra Fundacion hemos integrado en 2016 a casi 4.000 personas con discapacidad, mas de
560 mujeres con responsabilidades familiares no compartidas y/o victimas de la violencia de género, a casi
700 personas pertenecientes a otros grupos en riesgo de exclusion social y a mas de 1.120 personas mayores
de 45 anos.

Desde que comenzo nuestra labor hemos realizado en Espana casi 10 millones de contratos. Invertimos mas
de 6 millones de euros en la formacion de trabajadores y el 28% de nuestros empleados consigue un contrato
indefinido en las empresas cliente. Todo ello gracias a una red de mas de 300 delegaciones en nuestro pais y
a nuestros 1.800 empleados. Para mas informacion visita nuestra pagina web wwuw.adecco.es

Para cualquier aclaracion no dudéis en poneros en contacto con nosotros. Un cordial saludo:

Luis Perdiguero / Patricia Herencias / Annais Paradela Miriam Sarralde / Lorena Molinero
Dpto. Comunicacion The Adecco Group Trescom Comunicacion
TIf: 91.432.56.30 TIf: 91.411.58.68
luis.perdiguero@adecco.com miriam.sarralde@trescom.es
patricia.herencias@adecco.com lorena.molinero@trescom.es

anais.paradela@adecco.com
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